
丸沼高原キャンピングバレイ
インターネット予約マニュアル

チェックイン時に便利なQRコード

キャンピングバレイのインターネット予約で
は現地で提示することでスムーズにチェック
インできるQRコードを発行しています。
（詳しくは P.9～10参照）
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STEP.1 キャンピングバレイ予約画面を開く

キャンピングバレイページの「フリーサイト予約」も
しくは「電源付きサイト予約」をクリックしください。

※インターネット予約はクレジットカードによる事前決済が
　必要です
※現在、1 回のご予約で 1 サイトのみご予約可能です
※＜@npd.co.jp> から自動返信メールが受信できる環境をご
　準備ください
※予約画面に入る前に会員登録が必要です（非会員の方のみ）

クリック

STEP.2 カレンダーから利用日選択

予約カレンダーが表示されます。利用日の在庫数の箇所をクリックしてください。

※予約前に必ず注意事項をご確認ください。
※「×」マークの日にちは予約が満席となっております。

クリック

ご確認ください
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STEP.4 メールアドレス認証

2021 年 6月 30日以前に登録された会員の方、非会員の方はメールアドレスの認証が必要と
なりました。

会員の方は、確認メールを送信後、記載されているURL より認証を行ってください。
再度、STEP.3 のログインを行っていただき、STEP.7 へお進みください。

STEP.3 ログインもしくは会員登録

会員の方はメールアドレス、パスワードを入力後、「ログイン」ボタンをクリックしてください。

クリック、STEP.6 へ

クリック

非会員の方は「会員登録」ボタンをクリックして、お客様情報の入力を行ってください。
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非会員の方は、メールアドレスの入力後、確認メールが送信されますので、記載されている
URL より認証を行ってください。その後、STEP.5 へお進みください。

メールアドレスの入力は以下の事を十分ご注意願います。

STEP.5 お客様情報の入力（会員登録）

お客様情報を入力し会員登録を行ってくださ
い。

非会員の方のみ

①ドメイン・指定受信・本文にURL があるメールの受信拒否などの制限をかけている方は、当社からの予約確認メール
　等を受信出来ない場合がございます。当社ドメイン「@npd.co.jp」を指定受信設定してください。
②大文字、小文字、記号、など間違えのないよう入力し、迷惑メール対策で受信拒否などの制限をかけられている方は
　上記にある受信設定をご確認のうえ登録してください。
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STEP.6 登録完了▶ログイン▶予約項目選択▶利用日選択

STEP.4「お客様情報の入力」が完了後、下記の画面に切り替わります。「こちら」のリンクテ
キストをクリックしてください。

登録したメールアドレスとパスワードを入力し、ログインをクリックしてください。

予約サイトのタイプをクリックしてください。

STEP.2 同様「カレンダーから希望日を選択」してください。

クリック

クリック

クリック

クリック

非会員の方のみ
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下記項目を適宜ご入力ください。

STEP.7 お客様情報の入力（予約内容）

宿泊日数を選択 最大 5泊 6日

宿泊人数を選択

・大人、こども、合わせて 10 人 / 台が上限
・こどもは小学生、中学生から大人扱い
・未就学児は無料

車・オートバイの台数を選択 各最大 5台

オプションを選択　※フリーサイトのみ

お好みで選択してください。（台数分）

割引クーポン

各種クーポンを持参される場
合に「あり」を選択し、クー
ポンの名称を入力してくださ
い。
※クーポンはご予約時にお申
　込みください。予約時に申
　し込みがない場合や当日
クーポンのご持参がない場
　合は割引できません。
※当日ご持参がない場合は差
　額を現金で清算させていた
　だきます。

合計金額は条件で自動計算

クリックで確認画面へ

STEP.8 誓約書同意▶お申し込み内容確認▶申し込み

お申し込みには、誓約書の同意が必要です。
内容をご確認の上、先にお進みください。

「同意」にチェック
※「同意」にチェックをいただかないと先に進めません。
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申し込みが終わると、仮予約が完了し下記の画面が表示されます。また登録されたメールアド
レスに仮予約受付のメールが配信されます。
通常はこのまま決済ボタンをクリックして決済手続きにお進みください。

STEP.9 仮予約完了

クリック

※支払い手続きが行われない場合は、予約成立になりません。決済画面に進み支払い手続きを完了してください。
※決済手続きが 2時間以内に行われない場合、予約は自動キャンセルとさせていただきます。
※決済を行わずにブラウザを閉じて（インターネット操作を中断）しまったら、後述する「予約の確認・QRコードの　
表示③」より決済手続きを 2時間以内に行ってください。

クレジットカードの種別など必要事項を入力後、「入力確認」ボタンをクリックしてください。

STEP.10 お支払い手続き

クリック

※入力中にブラウザの戻るボタンや閉じるボタ
　ンを使用すると、決済画面に戻れなくなる場
　合があります。
※決済を行わずにブラウザを閉じて（インター
　ネット操作を中断）しまったら、後述する「予
　約の確認・QRコードの表示③」より　決済
手続きを 2時間分以内に行ってください。
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内容をご確認のうえ、「確定」ボタンをクリックしてください。

STEP.11 決済確定

※確定ボタンは 1 度だけクリックしてくださ
　い。画面が切り替わるまでに少し時間がかか
　る場合がございますが、そのままお待ち下さ
　い。
※途中で操作を行ってしまうと、決済が確定し
　ない可能性がございます。

クリック

下記の画面が表示されれば決済完了となり、予約が確定します。
また予約決済完了のメールが配信されます。

STEP.12 決済完了

予約の確認・編集から、予約を編集して再度決済を行った方は、予約の確認・編集から以前の予約のキャンセルを必ず行っ
てください。
以前の予約の決済取消が行われない場合は、以前の予約も決済されてしまいます。
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仮予約が完了すると登録されたメールアドレスに下記のメールが配信されます。
メール下部の「キャンセル又は予約の編集URL」をクリックすると、キャンセル及び予約内容
の変更が行えますので、大切に保管してください。

STEP.9予約の確認・QRコードの表示①

クリック
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URL をクリックすると、ログイン画面が表示されますので、
メールアドレス（ID）とパスワードをご入力のうえ、「ログイ
ン」ボタンをクリックしてください。

STEP.9予約の確認・QRコードの表示②

クリック

ログイン後、予約内容とチェックインの際に
便利なQR コードを添付していますので、受
付の際にご用意いただくとスムーズにチェッ
クインすることが可能です。
QR コードは予め印刷しご持参いただくか、
チェックイン前にログインをして画面表示し
ていただいても結構です。

予約の編集・キャンセルを行う方はページ下
部の「編集」ボタンもしくは「キャンセル」
ボタンを押してください。

STEP.9予約の確認・QRコードの表示③

予約の操作

■決済が未完了の方
仮予約で決済が未完了状態の場合、以下のように「決
済」ボタンが表示されます。
仮予約から 2時間で自動キャンセルとなりますので、
クリックして STEP.10～1２のお手続きを行ってくだ
さい。

クリック
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予約の変更をする際は「編集」ボタンをクリッ
クすると編集画面に切り替わります。
次に、変更したい内容をプルダウンメニュー
より選択し、「更新」ボタンをクリックしてく
ださい。
変更により料金が変わる場合は、決済画面に
切り替わりますので、改めて決済のお手続き
（STEP.10～12）を行ってください。

STEP.9予約の編集

■変更前の予約が「決済済み」の場合
予約の確認・編集から以前の予約のキャンセルを必ず
行ってください。
以前の予約の決済取消が行われない場合は、以前の予
約も決済されてしまいます。

クリック

クリック

変更点を選択

予約のキャンセルをする際は「キャンセル」
ボタンをクリックしてください。

■予約が決済済みの場合
決済取消画面に移動しますので、「取消」ボタ
ンをクリックしてください。

STEP.9予約のキャンセル

決済を行わずにブラウザを閉じて（インターネット操作を中断）しまったら、予約はキャンセルとなりますが、決済の
取消は行われていません。キャンセルした予約にはページの下部に「決済取消」ボタンが表示されますので、クリック
して再度決済取消のお手続きを行ってください。

クリック

クリック
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ログイン後、予約一覧ページに表示されている「登録情報確認」をクリックしてください。
メールアドレス変更より入力したメールアドレスに認証メールが送信されますので、記載され
ているURL をクリックして変更を完了してください。

STEP.9会員メールアドレス変更
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クリック クリック

ログイン後、予約一覧ページに表示されている「退会」をクリックするか、「登録情報確認」の
「退会」ボタンをクリックしてください。

STEP.9退会

クリック
クリック


